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Comerg i desenvolupament local

Resumerejecutivo

El presenteproyecto pretende contribuir a la definicibnde un instrumento que ayudea determinarlas medidasestratégicasasicomolos programasy las
accionesespecificag implementaren los préximosanos Eneste sentido,el proyectoparte de unavoluntad practicaque acabapor dar comoresultadouna

seriede lineasy programasde actuacionque permiten construirla estrategiade dinamizaciorcomercialde SantaColoma

Referenteal procesometodoldgicg sehanllevadoa cabodiferentesmétodos,de tipo cuantitativoy cualitativo,que se han caracterizadgor el objetivo de

obtenerunavisidnintegralde la actividadcomercialy econdmicaurbanay de lasdinamicasque la estancaracterizando

Asipues,la metodologiade trabajo se ha iniciadocon lastécnicascualitativastales como la consultade fuentesde informaciontanto internas,del propio
Ayuntamiento,como externas(ldescati DGde Comerg, posteriormentese procedida la visualizacionn situ de los espaciosxcomercialesde la ciudady se

inicid el trabajoy obtencidnde informacionmediantelos Sistemagie InformacionGeogréficay la propiaexplotaciondel censocomercialde la ciudad

Posteriormente sellevo a caboun intensotrabajo de tipo cualitativo con el objetivo de conocerel punto de vistade cadauno de los agentesde la ciudad
Asipues,se hanrealizadoentrevistasal equipotécnicodel areade comercioy mercados el responsablede la OficinaTécnicade la Gramamonedaperfiles
técnicosde f Q! 3 NMa Farda’\Cwloma (principal asociacioncomercial), asi como a representantesde comercios, serviciosy establecimientosde
restauracionsituadoséstostanto a pie de callecomoen el interior de los mercadosmunicipalesde la ciudad Asimismo,tambiénsehancontactadomasde
200 establecimientoscomercialespara la realizacionde una encuestareferente obtener informacionque permita caracterizarlos negocios,conocersus

perspectivasie futuro asicomosumadurezdigital.

Finalmente sehanllevadoa cabodosencuentrosde Focugrup alosque sehainvitadoa participara diezrepresentantesie establecimientoselevantesde

la ciudad
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7 FOCALIZZA

M. Comerg i desenvolupament local

Resumerejecutivo

Elcorrecto procesamientade la informacionobtenida, medianteel impulsode una visionestratégicaha permitido definir el modelo comercialde Santa

Colomade Gramenetacotandoa suvezlaslineasestratégicagjue habriaque seguiren un futuro proximoen el impulsode la actividadeconomica

Estaslineasfuturas de trabajo tienen en cuenta elementosvinculados,no solo a la dinamizacioncomercialsino también a promover el consensoy la
colaboracionpublico privada,asicomola puestaen marchade medidasque fomenten el desarrolloy fortalecimientode la actividadecondmicasiempre

conel marcode trabajo de los Objetivosde DesarrolloSostenibley los ObjetivosEstratégicosle la AgendaUrbanaEspariola

Que pormediode lacomunicacién

O I O: ; Un comercio mas
Una oferta mas visible

arraigada Un tejido econémico

Que,partiendode losactivos mas cohesionado
comerciales/ gastronomicosie : _
la ciudad pongaen valor una Que pormedlode laescuchaactiva

oferta vinculadairectamente a losagentesdel territorio y el
con laidentidadcolomense reconocimientode lassituaciones

gueafectanel dinamismode los

espacioxomercialessecontribuya
O : ! asumejora

de los valores gingularidades
colomensessemejorela visibilidad
de susatractivosde cara a la
atracciénde visitantes

Un tejido mas
competitivo

Quepotencielasherramientasde
digitalizaciéry modernizaciorcon

una claravocacioren la
personalizaciénlel servicioy la
mejorade laactividadecon6mica
en laciudad
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O01. Introduccid

Consideracions iniclals

El teixit comercial de les nostres ciutats esdeveé un dels factors que més Pertot plegat, el procésde transformaciddigital delsnegocisen el mon del comerg
contribueixen a la diferenciacid i a la competitivitat entre diferents espais esdeve un dels principals reptes de futur que caldra tenir en compte per tal
urbans Al mateixtemps,també contribueixa la riquesaturistica,a la vertebracié R QI R isdalinduldntextactual

i la cohesidsociali, en sintesi,a donarvidai dinamismea un municipi
En segonlloc, un altre dels principalsreptes del comerc urba recau en les grans

Sibé éscertqueel paperdet QI O Gommerdiaiutbanaésun factor fonamental superficiesi els centres comercials al territori que sén percebudescom una
per entendre el model de ciutat, a dia R QI esdetoneixque hi ha diversos amenacaper a la supervivénciadels establiments comercials Aquest fet pot
factorsque condicionerel seudinamisme contribuir, per tant, amodificarf Q S & (i tetizéisatgedmercial ja composiciédel

. . L, L T teixit comercial i al mateix temps pot condicionar el dinamisme i el bon
Enprimerlloc, lademocratitzacice leseinesi dispositiusdigitalsha creatun nou

escenarivirtual i haposataf Q| delladpdblaciounnouménR QA Yy F 2gNdY | O A funcionamentdelsespaiscomercialsurbans
circulaen xarxai que acabaprovocantunaseriede canvisde valorsen la manera
de fer de la societat Sibé éscert que elsnousmitjansde compradigital aporten
comoditat, sén elements que han acabat afectant a la presa de decisionsde
consumde la poblacid, es consideraque existeixen altres valors que també

entren enjoc.

AlgunsR Q I |j dzodspassenper la conscienciacidde la poblacio respecteel
valor afegit de la proximitat i el tracte personalitzat el respecte pel medi
ambient i la salut, la responsabilitat social en els processosde producci6 aixi

comlaimatge o la reputaciddigital del negocientreR Q | £ (i NI &
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Consideracions iniclals

Encerta mesura,la supervivencia el funcionamentdel propi teixit comercialtradicionalseranaspectescondicionatsper la sevacapacitatde respostajuntament al context
territorial en el qual estrobin integrats Esaquion entren en joc altresdosfactorsclau f Q S @rtallcdm escenariisicon esmanifestenlesdinamiquesdef QI O domédiali | {

urbang i la capacitatde gestioi de relacid que existeixentre els diferents agentsimplicatsen la construccidR Q daytlelcomercialquetreballide maneraconsensuada

Totsaquestsfactors,per tant, han generatun contextde canvisprofundsque no noméshan afectatal sectordel comer¢,si no que també ha influenciatla propia configuracio
de lesciutatsi la relacidamb els seusresidentsi visitants Aixi,tot i f Q A ¥ laJdmbrmipcioquet Q! 2 dzyi@llprupbteixit associatiufan del comerg,la realitat és que en el
contextactual, els municipishan de fer front a una grandiversitatde pressionseconomiquessocialsi normativesque es manifestenen el territori i que necessitende certa

planificacidestratégica

En aquest context, el present projecte pretén contribuir a la definicié R Q gl que esdevinguiun instrument que ajudi a definir les mesuresestratégiques aixi com els

programesd lesaccionsespecifiques implementaral llarg delspropersanys

Principals factors condicionants dels espais comercials

> H
S Aab

La digitalitzacio i [ QK Jedpkeiblitzacio La qualitat de La governanca en les
les compres | les grans superficies f QS & LJ A dzNDbidtatsila gestio dels
online espais comercials
urbans
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9fa hs5{ A fQIFIOUAQGAGIG SO2Yy5YAOI dzNDB I yI
5 m ODb: Assolirlaigualtat de genere

Aquest primer objectiu presentauna elevadaimportanciaen la mesuraque moltes de les actuacionsde millora de la competitivitat del sector,

f QSy T 2dérapvhtgelcomercialaixicomR Q | fméshdBgiromocionalsyequereixenunavisiden la qualesgaranteixi unamiradade génere

aixi com del foment i impuls de la inclusivitatal sector. Bonapart de les actuacionsproposadesen aquestadiagnosipretenen assolirun marc de

treballquetinguipresentt Q A Ydelalgjualtatcomaelementmotor per ala qualitati bon funcionamentdel sector.

ODS 8: Treball decent i creixement econo nic

E comercloca i de proximitat és un elemen: que no es pot deslocalitza ni descontextualitze. Aix¢ implice que esté altament vincula al sel territori

iquelasalulR QI Ij condicion: la salui del seL entorn socia i, per extensio la vidz a la ciutat. Er el cas de Sant: Coloma la seve estructurz i mode

comercia disposel de diferents eixos amk caracteristique diferents. Tanmateix es tracta R Q S ¢ comercial urbans que requereixer mesure: que

impulsir la vide a la ciutat i en conseqiiénci del creixemen economitift QA ‘R QI O G (quemillorinlaqualitaidef Q2 O (delsectol. 5

9= ODS09: Industria, Innovacioi Infraestructura
AL TTRUCTURA

Sant: Colom: compte amk ung xarxe de connexion amplic i variada la sev: proximitat a Barcelon: fa de Sant: Colom: ung ciutat accessibl. Les
actuacion R QI |j projecte pretener desenvolupe unes infraestructure: i un teixit econdomit capar« de reacciona i adapta-se als diferents canvis
sobrevinguts una xarxe que busc: donat resposti de manerz conjunte a les demande: de la clientela aposta per la formacic dels establiment: en les
noves tecnologie: i les eines digitals per millorar els seus negoci: i millorar la relaci¢ amk une clientele amk noves necessitat. Aques ODX té per

objectiu pertant, connecta i cohesionai en el cas de Sant: Coloma els diferents eixos i arees comercial tantent Q+t fisic comr digital.

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet 9



Comerg i desenvolupament local

Consideracions iniclals
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ODS 11: Ciutats i comunitats sostenibles

ErelcasR QI Ij ODS Sant: Colom: ha de vetllar per un mode comercia de proximitat sostenible en el temps. Er aques sentit, el projecte pretén
aposta per establiimecanisme de millora de la sostenibilita i eficiencic mediambienta del teixit comercia urba de la ciutat i de tots els seus eixos al
mateixtemps que a Q A Y | espai comercial urbans que projectin la marce comercia de la ciutat i format el sectol en aquest: principis. Principi: que

contribueixer a millorar la competitivitai i professionalitzaci de tot el teixit comercia de Sant: Colom: de Gramene.

ODS 12: Produccio i consum responsables

Enrelaci6a aquestODS gl comercde SantaColomaha de serun delspilarsi referentsdef Q S O 2 gif@iMrAUh model que apostaper un consumi
produccidsostenible centradaen el consumresponsableer reduir el seuimpactesobreel planeta Esper aixo que aquestadiagnositreballaen linia
amb aquestODSper treure partit alsrecursospropisde la ciutat desR Q dpgrbpectivasostenible apostantno nomésper unareducciddelsresidusi
unagestié eficient per minvar el malbaratamentR Q I f A sihS tfnib& posantel focusent Q S R dzdMul@ekiéR Q |- |j nizlel diSantaColomade

Gramenet
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[ Q! 3SYRI ! NblylF A Sfa 2062SOGAdza SAaGNXGs§3IAOa

[ Agend: Urbanz Espanyol represent: la manerz de fer aterrarat Q S loca els ODS essent per tant, ung politice de palancidef QF =203CiunmotorRQ OO0 &t SNI OA =
gue actue com a marc globa de referencie tot oferint un marc metodologic que propose 10 objectius estrategic:.

Totcells 3 QF O2 YIamés RQd: linies RQI Oi que aporter possible alternatives per a incidir en cadascu dels objectius proposat. { QA RSy une sériej dzSy

R QI O (en els ambits de: el marc normatiu. la planificacié el finangcament la governang, la participacic ciutadanat QA y (i i difusi¢ de f Q d i en relaci¢ amk els

fenomen: urbang; deixan' que els representant: politics i tecnics aix com els actors social: siguir els que decideixir sobre els aspecte practics per a aconsegu la seve.

implementacic

: Objetivo Estratégico 1: Ordenar el territorio y hacer un uso Objetivo estratégico 6: Fomentar la cohesion social y buscar la
" racional del suelo, conservarlo y protegerlo. equidad.

Objetivo Estratégico 2: Evitar la dispersion urbana y revitalizar
la ciudad existente.

o et'lvo ‘?Stfa.t Sy 3 BrEmenit Lt edl'lCII' GSpaE0s te Objetivo estratégico 8: Garantizar el acceso a la Vivienda.
cambio climdtico y mejorar la resiliencia.

Objetivo estratégico 7: Impulsar y favorecer la Economia
Urbana.

Objetivo estratégico 4: Hacer una gestion sostenible de los @ Objetivo estratégico 9: Liderar y fomentar la innovacion

recursos y favorecer la economia circular. digital.
g ""2@-} Objetivo estratégico 5: Favorecer la proximidad y la movilidad Objetivo Estratégico 10: Mejorar los instrumentos de
L sostenible. intervencion y la gobernanza.

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet 11


https://www.aue.gob.es/
https://www.aue.gob.es/

7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local
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[ Q' 3SYRI ' Nblyl A Sta 20280GAdza SaGNI G83A04
Pe que fa al presen treball, la diagnos desenvolupad aix com la proposte R Q I O a emprendre est estretamen lligade als objectius estratégic que es destaquer tot

segui. Ca fer esmen al fet que, tot i que es< prevel que les accion: aimpulsa estiguir vinculade als OE4, 71 9, é< possible que. donai el caracte socia i de compromi:amk

la ciutat que represent: el comerctambéd Q S & R SrelacionstamtR Q1 "OE. NB &

Objectius especifics:

4.1. Ser més eficients energeticament i estalviar energia

N®PHP® hLIAYAGT I NJA NBRAZANI St O2yadzy RQIF A 3dz
4.3. Fomentar el cicle dels materials

4.4. Reduir els residus i afavorir el reciclatge

recursos y favorecer la economia circular.

@ Objetivo estratégico 4: Hacer una gestion sostenible de los

Objectius especifics:

'/,1\\ Objetivo estratégico 7: Impulsar y favorecer la Economia TOMD / SNOFNJ £ LINPRAZOGAGAGEG t€20FEs f1 3ISy!
W Urbana. economica
’ TOHD® C2YSYyidl NI St GdzNAavYS az2aidSyraofS A R

w
—
—

T = . : : Objectius especifics:
: fi | . . . :
Objetivo estrategico 9: Liderar y fomentar fa innovacion 9.1. Afavorir la societat del coneixement i avancar cap al desenvolupament de les

digital. ciutats intel-ligents (smatrt cities)
PPHDP C2YSY Gl NI £ Q! RYAYA&AGNI OAs St SOUNBYAOLF
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El nostre model

Com hem vist, els espaisurbans es troben en un procés de transformacio
constant que ve condicionat per la tipologia R Q dzd #étivitats que hi
desenvoluperels diferents agentssocialsi economics que acabendeterminant
el funcionament i el dinamisme del teixit comercial Aquest fet condueix

explicitamenta abordarf Q| ydeld difegeiits aspectesque, en el seu conjunt,

esdevenenindicadorsdel funcionamentde f Q S dohd#rdial,ambf Q2 6 @S O A dz

detectar aquellsque necessitende certa intervencié per tal de contribuir a una
milloradef Q Sactidl

Enaquestsentit, f QI yoef @ 1& @ icdm@raialurbana suposaun trencament
amb elspatronstradicionalsdef QI ydél fedtaiichmercialanantunapassamés
enlla i posant el focus en una analisi de f Q S &dnderdial urba de caracter
transversal Amb f Q2 6 21& Srilefitzhr tot aquest procés, es proposa el
seguent model explicatiu on es presentenles diferents esfereson actuen els
agentsimplicatsen la dinamitzaciodef QI O Gomné&dialutbanasegonda seva

naturalesa

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet
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. El sector public esdevépecaclaude f Q Sy 3 Ndenf unietsS =
principals organs encarregatsde posar en marxa diferents mecanismesde
consensi de treball conjunt davant qualsevoliniciativa o problematica que
sorgeixienverst Q| O éom@rdialutbana Laintegrentant f Q S paditkc ¢dm
f QS tpartdeX Q! 2 dzy dixicofBafestade grupsmunicipals

. El'sectorprivat, entescom el conjunt de sectorseconomicsque
desenvolupenla sevaactivitat economicaen el territori, conformala segona
peca fonamental de la dinamitzaciéde f Q| O icdm@rkial urbana El teixit
associatiutambé és un agent molt a tenir en compte per la sevacapacitatde
mobilitzaciGi R QA y i S.NX 2 OdzOA s

. La ciutadania, entesa com la resta R Q S y (i dssotiatiansi
agrupaciongjue donenvidaal territori atravésdel desenvolupamente la seva
activitat quotidiana Entenemque també han de jugarun paperclauen la presa

dedecisioneenf Qt Wiblikaitravésde lasevaparticipacio

AConstrupgm un nou
publico privat a trav®s

mar c de

d «

m®s particf pativao
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01. Introduccio

El nostre model

Les 3 esferes
de

| Oacti1l v
comercial
urbana

' Esfera publica

. Esfera privada

. Ciutadania

CAIdNI mMd 9f y28G0NB Y2RSt> SaFTSNBa RS fQIOGAGAGIG O2YSNDAIE dzNDIylF d 9t 62N OAs LINBLAI &
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01. Introduccio

[ QI ydelffuhciohamentR Q| |j dz8ea ésférasR Q I @®ldssue es poden
classificarels agentsimplicatsen la dinamitzaciode f Q| O Gongrdiafutbana,

ha de permetre identificar les principals fortaleses i debilitats de £ QS a LJ- A L eS 5 d I m en S I O n S d e

comercialurba, entenentlo com el continent on conflueixeni es manifestenles

dinamiquesgenerades | 6 e S p a_ I C O m e r C

Enaquestsentit,f Q2 0 R S ® digBaipRret diagnosticaf Q Sde8ituatiode
f QI O tom@diailurbainapassaasert Q S omkrcialurba, el qual considerem

quecalabordaratravésR Q dmylradacentradaen 5 gransdimensions

Lainterpretacié conjunta dels elementsque configurenles cinc dimensionsde
f QS éomkrdialurba, son els que ens permeten diagnosticart Q S de§ituatio
def QI O tom&dialiirbaina

Endefinitiva, la transversalitatde f Q 2 6 R S ® daairiruka visio integral del
funcionament del sector, perd al mateix temps ens trobem davant un gran
complexitat a f Q K R 8} (i NihaorezpoNshbilitat directa en la gestio i la
supervisioper part R Q I {RMdzyj dzfindedsBrisper part dels diferents agents
implicats En aquest sentit, és necessariparlar R Q dzgokesponsabilitat, o Usi
responsabilitacompartida dinamisme

ATreball em de manera transWwe A |
partir de | dan”"lisi de 5 di OoNnNs g1
configuren | 6espai comerci al
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01. Introduccio

1. [ e@tructura de f Q S @dnikerdial urba, centrat en analitzar una primera
radiografiade f QI O (cdm@rkidl & gartir de f Q2 6 & RNWMithyiguits
R QI & LJQue &l Sanfiguren com la concentracio, la continuitat o la

composiciéel mix comercial

2. Laimatgedef QS é@ohitrdialurba, entesacom la confluénciade la imatge
de f QS arhali 14 imatge dels establimentscomercialsque configurenuna

imatgecomercialglobal

3. [ @cessibilitat de f QS @ddlerkial urba, que f Q Sy (i G Brivdels
aspectesclau a treballar pel que fa a la mobilitat de les personesaf Q K 2 NJ
R Q| O @rfbRakilltdt i desplacarse amb comoditat per f Q S &ohderdial

urba

i

|

—
g
-_—

1
l.fJJf{
’ !

‘~
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

[ (@1 dinamisme de f Q S @dnikerdial urba, ja que la disponibilitat R QS & LJ- A &
pUblicsatractiuscomplementenf Q | O éongrdiali forinem part indissoluble
def QS E LIXBdosprabde passeigde f Q dzaHdzlisbskue se'nfaixini els
recursosi singularitatscomercialsque hi sén presents,sén elementsque cal

analitzaren el seuconjunt

Lagovernancade f Q S éohiterdialurba, ésf Qt ¥ padtiidel qual es posade
manifestcom son lesrelacionsque esdonenaf Q S domkrdialurba entre les
diferents esferesanalitzadest Q S pdbBEAD Q S PrAvaidita ciutadania,.en
tots aquellsaspectesjue tinguin a veureambla definiciodet QI O Goméidiali I G

urbana
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Comerg i desenvolupament local

Objectius | reptes aresoldre

Unavegadaplantejadesles consideracionsnicialsi el model que utilitzarem per a la realitzaciodel diagnosticde f Q I O Gonerdialutbana, el segiientpases centraen

marcarelsobjectiusa partir delsqualsid Q | N&I pre3etzt-$

Objectiu general

Impulsar un document de diagnosi i planificacié estrategica que contribueixi a la dinamitzacio del teixit comercial artté G@el8ma de

Gramenet de cara als propers anys.

Objectius especifics

A 4 oA = 7

5S0SO0GFNI F1ljdzStta FalsSoagsSa Oftldz I GSYANI Sy O02YLIGS LISNI I YAfTf2NFN St F

Ly FEAGT FNIEF AYT2NYEOAs NBO2ttARF F GN}#Sad8 RS RAOGSNE23 Ysi2RSE RQAY

5STAYANI £ Sa ftNyASa SaidN) i8§3AldzSa A Sfta LINPIANI YSa wiatNoméreid el seSeisSa RS JA

gue conformen el teixit productiu de Santa Coloma de Gramenet.
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Comerg i desenvolupament local

Objectius | reptes aresoldre

Definits els objectius del projecte, el seglentpunt a tractar descansaen la necessitatde determinar quines son les questionsque el projecte preténresoldre [ QF y £ A a A

R QI |j deBspdrtSraaladefiniciodel moOdel comercialaixicomde lesmesurespropositivesperat Q A Ydelszétagicomerciali de serveisde la ciutat.

Questions especifiques

| 2YySAESNI ljdAyl Sa t QSaiNUzOGdzNF O2YSNOAFE dzNBFylF RS tF OAdzil G A €t &

Detectar quin és el grau de maduresa digital del sector comercial i de serveis de la ciutat i tots els seus eixos.

52y I NI NSaLkRaal | £Sa ySOSaaAdalrd RS GUNIXyaF2N¥I OAs baRSlElabcgiafutaixiz NI 02 YS ND

com de les mesures necessaries per impulsar la competitivitat del sector.

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet 18



Procés metodologic

Comerg i desenv

olupament local

Pelque fa al procésmetodologic a seguirperaf QI W la tedligzdciodel a Q fivotat al voltant de diferents

meétodesi & Q &atacteritzatper larecercaR Q dujsibintegraldet QI O pek tél Aeldétdctar aquellselementsi dinamiquesque adiaR Q I é8tdrcondicionantat QF OG A @A G |

comercialurbana

Enaquestcontext, el treball parteix R Q degllintat practicaentregantcom a resultatfinal unasériede liniesR Q I O {iqdelpeédriesin construirunaestratégiade dinamitzacié

delmunicipt

[ QS y T 2 delpivjscie eraal mateixmultidisciplinari,aplicantunametodologiadiversaque faciliti espais mecanismesle debat, de col-laboracid participacioper tal de

definir objectiusi estratégiesconjuntesentre elsdiferentsagentsimplicatsent QI O Grba@si G | G

Resunmdel procésmetodologicseguitper alarealitzaciédel projecte

. L 5 .. . Reconeixemenin situRSf G SAEA G
C2yia RQAYF2NNIOAs AYGSNYSay

A520dzySyita AyiSNya RS tQ!adzyilYSyd RS {lyidlF /2ft2Yl RS DNJ

C2yiiada RQAYT2NXI OAs SEGSNySay
A IDESCAT
A Direccié General de Comer¢

4

A9ELX 23t OAs RSt OSya
NEBFEAGTI TG fQlYye HamO
AlyttAdar RQAYRAOIR2NH

{Aa0SYSa RQLYTFT2NXNI OAs

A Caracteritzacio dels eixos comercials

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet

19



Procés metodologic

Comerg i desenvolupament local

9f RS&aSy@g2ftdzl YSyli RQSAYySa RORYSIESNIBSOAs Liazii A RISHVER Sy RSKIOI IRE W08z RSt a | ISy

de Gramenet Tot i la complexitat que suposa establir diferents formats de participacio, la informacio obtinguda és un bon testie®RiXle/ £ YA lj dzSa 1j dzS aQSa il

ciutat.

|l AENZ R2yOaz If tfIFNB RSt LINBaSyid SaiddzRA aQKlIy Rdzi I GSNXYS tSa&a &aS3aNSyida | OOAaAz2y

Entrevistes a:

A9ljdALl GSOYAO RSt 5SLINUIYSYyd RS /2YSNyeICobhaNBa& A S5AA0ALX AYl RS aSNDIid RS Q!

AtNRPALISOG2NI RSt S5SLINLFYSYd RS / 2YSNkeX TaddBEa A 5Aa0ALI Ayl RS aSNDIG RS Q! 2dz

AwSaLJzyélotS RS f @dnarhodedy I ¢ 8§ Oy A Ol RS f I

ADiyIEYAdGT FR2NF A NBaLkRyalofsS RS YEN)jdSiKeidaRS f Q! INHzLI OAs RSt O2YSNre A 1 AYF

A wSLINE a Sydl-yﬂé RS O2YSNIles aSNIBSAa A SadlrofAYSyida R@Bunbid Gl dzNI OAs 3 &aAaddz Ga Gy

Enquesta a:

A {QKly O2ydlOdlrd Ys$Sa RS wnn SadlotAYSyta O2YSNDAIf asaf REIYASNEENA REf RS YRBIDEG i dzN.
FljdzSada asSQta KIFI O2y @ARIFG I NBFEAGT NI dzyl Sy lj dzSa G I ivelj dizfituriaii OcdmalativesMi®sddé G S& RS
maduresa digital.

Focus grup amb:

A{QKIyYy LI I yGaSalid RdzZSa GNROoI RSA RS C20dza 3INMzLI I £ Sa ljvdds tleicorSei, ladésihiuradi@ iél@demdisNI | LJ
de la ciutat.

= A |
= =" Entrevistes A~ Enquestes Focus grup
N 0 -—
in
== [ NYASEd RS GNBolff LINPLRAAGADGSE A LXI RQI OlGdzr OA2ya
AN
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Contextualitzacio

En aquest apasrtat:

Context territorial
Context socloeconomic




7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

02. Contextualitzacio

Context territorial

SantaColomade Gramenet,municipidel Barcelones

SantaColomade Gramenetla situemaf Q 8ediriis Besos al nord de la ciutat
de Barcelona,és una de les cinc ciutats que conformen la comarca del
BarcelonésEsuna de les ciutats més pobladesde Catalunyaconcretamentla

novena, accessible

Elterme municipalde SantaColomade Gramenetté una superficiede 7 kmz,
consideradgper tant una ciutat de dimensiopetita. Laciutat limita al sudamb
SantAdriadel Besosaf Q &vbBadalonaat Q 2a@EBarcelond al nord amb
el terme municipalde Montcadai Reixacde la comarcadel VallesOriental La
sevasituacidégeograficdi aportaunabonaconnexidamb Barcelonade la placa

dela VilaaplacaCatalunyai ha8 km de distancia

Laciutat comptaamb una oferta cultural, zonescomercials mercats,aixicom
una amplia oferta gastronomicalocal i internacional No obstant aixi, des del
punt de vista comercial Santa Colomaté espais competidors com sén les

diferentsciutatsquef Q Sy @@ turiadli disposicidde serveis

Esimportant consideramque ésunaciutatat Q S E (délBaiéloRakiutat amb

la qualno pot competirent Qt Yomnardial

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet 22



02. Contextualitzacio

Context demografic

SantaColomade Gramenetcomptat Q [2Q28ambdadesdef QL 5 @arfiblunac¢
poblaciéde 119. 289 habitants

Enels darrers 20 anysla poblacié del municipia Q Kantingut amb un lleuger
decreixementaquestanyrespectedel passat Podemobservarcomla poblaciéva
créixera un ritme lent abansde la pandémiaarribantals 120443 habitantst QI y &
2020 Podem observaruna associacitentre el decreixementpoblacionali els

efecteseconomicg socialsde la pandémia

Comensmostrala piramide poblacional,el municipi segueixia tendénciade les
societatseuropees Caracteritzadeper una baixamortalitat i un eixamplament
de la piramide en les franges de mitjana i avancadaedat La poblacio va

encaminadaapaunenvellimentR Q| lj dzSa 4 |

Evolucio de la poblacide Santa Colomde Gramenet

(19982021)
130000
110000
100000
W O O 4 N MO g IO © I 0 O O 4 N M <« N © ~~ 0 o O
D O O O O © O © 0 0 0 O d d «d d «d o d «d o 4 N N
O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O o o o o
I = N N N N N N N N &N N N &N &N &N &N NN N N N N«
e TOTAL

7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

Poblaci6 de Santa
Coloma de Gramenet
(2021)

17.889

78.006

23.394

Persones
de 0 a 14 anys

Persones
de 15 a 64 anys

119.289

habitants

©O O

60.410 58.879

dones homes

Persones
majors de 65 anys

Estructura de poblacié Santa Coloma de Gramenet (2021)

De 100 anys i més
De 95 a 99 anys
De 90 a 94 anys
De 85 a 89 anys
De 80 a 84 anys
De 75 a 79 anys
De 70 a 74 anys
De 65 a 69 anys
De 60 a 64 anys
De 55 a 59 anys
De 50 a 54 anys

De 45 a 49 anys 8%

De 40 a 44 anys 8%
De 35 a 39 anys
De 30 a 34 anys
De 25 a 29 anys
De 20 a 24 anys
De 15 a 19 anys
De 10 a 14 anys
De 5a9 anys
De 0 a 4 anys

10%

Font: Elaboraci6 propia a parik Q L R,2@0O | i
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1% = 0%
2% 1%

3% s 39

m Homes m Dones

s 494
YA

s 4%

5%

6%

8%

9%
9%

7%

6%
6%
6%
5%
6%
5%

s 49,

4% 2% 0% 2% 4% 6% 8% 10%
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Context demografic

Quasiel 78% del total de la poblacié de SantaColomade Gramenetés de
nacionalitat espanyola,és un municipi, per tant, amb un percentatgepetit de
poblaciéprocedentR Q I flldcddBl i6n. Lessevescaracteristiquesle ciutat a
f QS E (ddiBaiddloRada van portar al seucreixementmaximen la décadadels

anys50 fins als 70 quan, acausadef Q S E Ldtoyfdinicasvaren ser moltesles

personegjuevanarribaralazona,procedentssobretotdelsudR Q9 a LJ y & |

La poblaci6 provinent R Q" & Qckaniaés el segon col-lectiu majoritari del
municipi amb un creixementexponencial,en la primera décadadel segle XXI
destacaf QI NNgeneralizddade personesR Q| f rinditBaditats Trobem
f Q2 N SjyesiBadalen els anysde bonancaeconomicai explotaciodels
sectors de la construccidi el turisme. Seguintla poblacié asiatica destaca
f QF NMNR pekséhesR Q| f zoned&al planeta com s6n Américadel Sud

I'Africa

A causade la crisi economicadel 2008 observemuna baixadade la poblacié
estrangeraprovinent R Q! Y §d€iSAd; perd aquestano afecta la poblacio
asiaticaque & QA Yy O NI & afribar a £ QI O (i alzib 13080 hébitants,

representantun 9%sobreel total de poblaciodel municipi

12000
10000
8000
6000
4000
2000
0

=@==America del Nord i Centrat@=America del Sud

Resta de la Uni6 Europea

Comerg i desenvolupament local

Evolucio poblacio estrangera a Santa Coloma de
Gramenet (2022021)

QO N AV O X K O A D IO O VAV DD ™ 0 A D O QO N
O " " O O T ' " O NV NV DN A DN &

Resta d'Europa Africa

—=@=Asia i Oceania

Poblacié estrangera Nacionalitat Restade la ,Resta Africa Ame-rlca del America del Asia i Oceania
de Santa Coloma de espanyola UE d’Europa Nord i Central Sud
Gramenet (2021) 92.870 1.185 1.621 5.056 3.025 4,502 11.030

Font: Elaboraci6 propia a parik Q L R,2@0O | i
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Context socioeconomic

Lamitjana anualR Q I @i SisNdColomade Gramenetper sectorsva patir un
creixement amb la pandémiadesprésR Q dafigs de tendéncia a la baixa
desprésde la crisi economicade 2008 Podemobservaren el grafic com a
partir del 2008 hi ha un incrementde f QI afedtthidFen major mesuraels

sectorsdelsserveis la construccio

Lapandémiasuposajper tant, un trencamentamb unatendenciaa la baixade
f Q| anoesdtda incrementatrespectea la tendénciamantingudaa partir de

20132014

A partir de la informacioextretade f Q S @ 2ié lalzéntiasfamiliar disponible

bruta (RFDBpbservemquetot i f QA y O dli&¥dauyeiisanysR Q1 |j dzd a i |
termesde milersR Q S deNEoBaper sotade la mitjana de Catalunyagpel que

fa alstermesde rendadisponible Sila mitjianade Catalunyas100, la de Santa
Colomade Gramenetestroba bastantper sota,ambvalorsque vandel 82,4 el
2010a 81,1 al 2019 Identifiquemunatendénciaat Q lef el deriode2012¢
2015respectea la mitjana de Catalunyatendénciaque torna a baixara partir
del2016ia QI O Cefify @ 84 Shieddria B pandémia
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Agricultura

ardelyl | ydz f
Coloma de Gramenet (2068021)

Comerg i desenv

olupament local

RQI (dzNJ N3 A adNI

J

—  _  —

\—

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

IndUstria

Construccio

Evolucio de la renda familiar disponible brutaRFDB

MC Ppyn
MC ®T HH
Mp Pdcp
Mp Py MM
Mp ®dnp
MCc Pop ™
Mc ®onn
Mc ®o cn
MC DT pp
MT ®p TN

cC2yidyY 9fl 62N} OAs

(20102019)

13,8
13,9
13,4
13,4
13,7
14,1
14,1
14
14,2
14,8

82,4
83,6
84,6
84,7
85,5
85
82,9
81
81
81,1

LIND LIA |

Serveis === Sense ocupacio anterio=@==Total
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

02. Contextualitzacio

Context socioeconomic

P FAEAL C)AZ)/é I f I ééEIdZNB(]I'-Zﬁ)ZO)iQO)\I'f
En relacié amb el volum R Q| dzii Sey & Yhénicipi, podem observar una 3823
tendencia a la baixa respecte a 2008 tot i que es percep una lleugera 6000 T~—— —
5000
4000
3000
2000
Si parem atenci6 en els afiliats a la seguretatsocialen reggim RQl a & I £ I N& | (i § 1000
0

recuperaciorespecte als anys posteriors a la crisi, és un sectorque no a QK |

recuperati hapatit lesconseqiiénciede la pandemiai la pujadade lesquotes

Autonoms

trobem, en linies generals,un decreixementdes de la crisi economicai una

accentuacioa la baixaen f Q Idg & pandémia, sobretot en el sector dels

marg-08 Vd
set-08
marg-09
set-09
marg-10
set-10
marg-11
set-11
marg-12
set-12 N
marg-13
set-13
marg-14
set-14
marg-15
set-15
marg-16
set-16
marg-17
set-17
marg-18
set-18
marg-19
set-19
marg-20
set-20

serveis Desdel 2014hi haindicisde creixementsostingut Agricultura - ===Inddstria === Construccio Serveis ——Total

l FAEALFOA2Yy & | £ &S3dzNB (k202004 2 OA | f
14000

12000
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0

Assalariats

set-08

marg-08
marg-09
set-09
marg-10
set-10
marg-11
set-11
marg-12
set-12
marg-13
set-13
marg-14
set-14
marg-15
set-15
marg-16
set-16
marg-17
set-17
marg-18
set-18
marg-19
set-19
marg-20
set-20

Agricultura ==|ndlstria ====Construccio Serveis ==Total

C2yidyY 9ftFo02NF OAs LINBLAIF I LI NGIANI ROQLRS&OIGSE HAHMOD
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ANl r.s d e

En aquest apartat:

Est i€t ura de
Eixos comercials principals
Imatge comercial

Us i dinamisme
Governanca
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Descri pci - de

[ QI O {cdm@reialurbanaés,entre R Q | £ ui NS Aspectesmésimportants a tenir en compte a
f Q Kd2 teballaren el desenvolupamentle leseconomiedocals Elcomerg,no nomeéscal analitzar
lo desR Q @ryit de vistaestrictamenteconomic,si no que calincidir en la sevafuncio social, ludicai
cultural en £ Q S ydel2rdicipi Aspectesque converteixenaquest sector econdmicen un dels
agentsamb mésimportanciaent Q S @ 2 dl dis@nismedef QI O Girhadsi €l desenvolupament

delterritori.

SantaColomano Yy Q §na excepcid,i el conjuntR Q I O (i Rodipainéntsi &eEursosturisticsque es
podentrobar al seuespaicomercialurba, juntament amb el comerclocal, sén els principalsmotors

per excel-lenciadel seudesenvolupamentconomici social

En aquest sentit, per entendref QI yde f ® B ® icdm@raial urbéna caldra realitzar una analisi
R QI |j dgfettésgue condicionenlabonamarxai el dinamismedef QI O deAn@Aidipl,i que ens

han de permetre congixer quina és la realitat actual del seu comerc Per a la realitzacio R Q dzy’

diagnosticglobal de f QI O itdm@raialurbéna de SantaColomacentraremf Q| yeh &l hostre
modelde les5 dimensiongque interactuenen la configuraciédef Q S éom#rclalurbai que entenem
que sénaspectesclauper a poder definir mesuresR Q S vy ¥ 2 Ndesenv@upamentdel comercque
permetin millorar la competitivitat i f Q I (i tit mididichpien el futur .

Aquest analisi consta R Q gmyht de vista transversali té en compte diversosindicadors,tant de
caracterqualitatiu com de caracterquantitatiu que contribueixena caracteritzart Q S delsituakio

R Q dmydelcomercialdeterminat

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

03. An“ | 1 si de | dactivitat comerci al ur bana
index de quotidianitat comercial

An | 1 s doil ndi. mie S

| " s
’ . p
En relacio als indicadorsde QI O (cdn@kidl lagiiestsson einesR QA y @ S §ué pedrtetdh 5 , i ’
comparardiversosconjuntsde dadesi quea Q dzii pdr &t (i S yI dezndsur@siobservacionsant
. . o m ° tidia

de caracterquantitatiu com qualitatiu. Duesde les avantatgesR Q dzu el iRdicadbr&sbn per una 1QC = TZ omeTE TR 100

n2de locals ocupats .o
banda,el seumarcatcaracterobjectiu,jaqueescentraent QI e dadesguantitatives Peraltra, el NY RS

RQAYLMzZ a O2

fet que siguin comparablesamb si mateixos (introduint una variable temporal) i amb altres casos

(introduint unavariableespacial)

Laimportant aportacio que fan elsindicadorsals processosie decisio,tant en la fasede planificacio

com en la fasede gestié publica,descansaobrela sevacapacitatde caracteritzarla situaciéper tal

R QA R S ypdskitfies disfumdtions, problematiques o virtuts R Q dndel comercial fins a tracar ne comerg no quotidia
1IC =

possiblesstrategiesde caraala sevareorientaciéen un futur. n® de locals ocupats

index de Serveis de Restauracié (ISR)
Enaquestsentit, elsindicadorsanalitzatsen aguestestudifaran referénciaa un moment puntual de

f QI O @ome@rdialurbénade SantaColomai només podran servir per extreure conclusionsen el

moment actual En casde voler que aquestsindicadorssiguin Utils en un futur, caldrarepetir el

procedimentmitjancantun procésde monitoratge, per tal que aquestssiguincomparablesa partir de

\.
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la sevaevoluciéen el temps

n® restauracio

x z X
n® establiments actius

index d’ocupabilitat comercial (10C)

-

n? de locals ocupats
10C = - — x 100
n2 d'establiments comercials




[ QN yeySokidianitat comercialdeterminael percentatgeR Q S & G | @dmertidsy (i &
o de caracter quotidia respecte el total R QS a (i | ocbniei¢i8lsbdupats Podem

definir aquellsestablimentscomercialsdedicatsa la venda de productesde consum
guotidia com aquells que estan compresosen els sectorsde quotidia alimentari i
guotidiano alimentari A partir de coneixerel paperdel comercde primeranecessitat,

f QA Y Rper@eétrRa/aldarel grau de proximitat del model en relaci6a la poblacio
resident

index de quotidianitat
comercial (1QC)

n? comerg quotidia
9= ———— 1" 100
n?de locals ocupats

Aquestindicadorposaen relacioel nimeroR Q S a G | cconferei@syioigdotidians

(equipamentsde la llar, equipamentde la personai la culturai el lleure) ambel total

e RQSa i ahdavtigitgt Gadnercialmultiplicat per 100. Enspermetra determinar

NYRSE RQAY Lejg/zotlfzél S_é gt d:(brﬂer’wfleﬁsgfmbé!na oferta de productesque no sénde primera

necessitat i per tant, els potencials consumidors no hi acudeixen diaria o

setmanalment Aquestssectorsson els que en determinats casos,poden impulsar

f QI O (dorgekciall RiQ daspai determinat motivant el desplagament dels
consumidorger tal de poderadquirirelsseusproductes

comercial (1IC)

n2 comerg no quotidia
= ————F——F—————x100
n? de locals ocupats

G Aquestindicadorensindicael pesdel sectordef QK 2 & idalrdst&ukiBidrespecteel total
delteixit comercialurba. Enaquestsentit, es podenidentificar els principalsespaisamb una
major concentracioR Q | |j di#dud dednegocis Per a calcularlo, es divideix el nombre
RQSa i ovinduMatS ol (séibsector de I'hostaleria i la restauracio entre el total
100 RQS &l adtivspeslgol &

Index de serveis de
restauracio (ISR)

n® restauracid
ISR= ————F—— «x
ne establiments actius

e Perobtenir lesdadesde f QA Yy RdésOdca’aiiidir el nombreR QS & (i I dotupaysS vy

entre el nombretotal R Q S & (i I dafmi céhghat de ser ocupats, multiplicats per 100.
NYRSE RQ2 O dzLAAUSSK En,q\eﬁ eng permet ,fer una lectura dels negocis ocupats respecte el total
comercial (I0C) RQSa Ul ogliepodehgenogupats
[ QA Y Reswt cRGiINdtambé, per sectorscomercialsaixicomper eixoscomercialsj ens
assenyalarda major o menornecessitade fer politiguesde foment delsespaisbuits.

n? de locals ocupats
10C = x 100
n? d’'establiments comercials
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Comerg i desenvolupament local

Més de 15% Adequat
Entre 101 15% @ Millorable
Entre 5i 10% Precari

Menys de 5% @ Inadequat

Més de 30% Gran impuls comercial
Entre 20 i 30%@ Certimpuls comercial

Entre 101 20% Poc impuls comercial

Menys de 10% @ Baix impuls comercial

Més de 30% Gran pes de la restauracio
Entre 20 i 30% @ Cert pes de la restauracio
Entre 101 20% @ Poc pes de la restauracié

Menys de 10% @ Baix pes de la restauracio

w

a Més de 90% Adequat
Entre 80 i 90%@) Millorable
Entre 70 i 80%( ) Precari

Menys de 70%@@ Inadequat
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M. Comerg i desenvolupament local

Estructura
de | Oespal
comercial urba
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

0 3. An~ |l 1 si de | dactivitat comerci al ur bana

Estructura de | Oespal
comercial urba

[ QS & ( NezGuiSahi#rcalurbaté 5 dimensions Laprimerade les5 dimensionsa analitzarést Q S & (i NazQXiSdadhBbrdialurba, centradaen la obtencioR Q dzy’ |
primeraradiografiadel tipus R Q 2 Fi 8eNB dctivitats comercialsdel municipiapartirdef Q 2 6 4 & RdyljkRsQ | & Ld8e@licéhiguren

ElresultatR Q I |j da$bsijpermetraidentificar algunsdels principalspunts forts i punts débilsdel teixit comercialdel municipi, en relacié a aspectescom els principals

espaisde concentraciécomercial Ja diversitati el tipusR Q I O (i dca@ddiriiqliepeesentsa peude carrer,aixicomlapreséncid f Q Sde ditbiaidiodelslocalsbuits.
Enf QI \RIOfl Aj Zpr@radimensid pertant, estractaranaspectesom:

A Delimitaciodet Q S éom#rclalurba

"

=

{ N o

5 L

| :
e IS

]
{
e

A Localsactius .

A Localsho actius

A Caracteritzacidlelseixoscomercials
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

0 3. An~ |l 1 si de | dactivitat comerci al ur bana

Estructura de | 0espali comerci al

Delimitaciédef Q S éomkrcialurba.

Pertal de dur aterme aquestaanalisia Qfétlisdelcensdef QI O échr@mideduéivadur atermef QS Y IEXNGE AQ 12618 abansde la pandémia Toti que esconsidera
que la pandémiapot haveralterat en certamesuraf Q S & (i tohrddialiieNI Q S yed prisdpque els principalseixosR Q I O (indahtebdnanadistribucidforca semblanti,
pertant,f QI \edpbdiadukaterme R Q diyfrhacorrectai acurada

Aixi,a partir del censR Q 9 A fE@ $i&@mBrolalde SantaColomade Gramenetmostraun total de 3.259 locals,dels qualsen trobem 2.069 actius (63,5%) pels 1.190 de no
actius(36,5%9. 5 Q S y {ichlHeRtacarla gran quantitat de localsbuits presentsent Q S @usgleskcomentaent Q| Lde Miidntinuitat comercial),si bé és cert que hi ha
zonesk Q S & lahé@itdadid R Q | fa GnNeBagtivitatsprolifereni confereixenun grandinamismeat Q Sy G 2 NJ/

Figura 1. Mapa de calor de les activitats comercials de Santa Coloma de Gramenet. R
_ _ _ o _ C2ydyY 9fF02NFOAs LINBLALFZ F LI NGANI RSt OSya RQOAE2E OHAMGDO O
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

03 An“ 1 i si de | 6activitat comerci al ur bana
Estructura de | 0Oespalil comerci al
Localsactius
b2YONBE RQFOGAGAGEGA + LISdz RS OF NNBNJ LIS
Pelque fa a la tipologiai el mix comercialde SantaColoma,en aquestcasa Q K |
: . . . b6
optat per una taxonomia normalitzadai segmentadaper sectors, subsectorsi _
altresactivitatsen plantabaixaubicadesa la tramaurbanaconsolidada Comerg al detall 906 43.8%
) ) _ Serveis 1097 53,0 %
Enrelacidal sector del comercal detall, aquestinclou tots aquellsestabliments
. . , Alt tivitat 66 3,2 %
de venda de productesdirectes al client final, des de la venda de productes res activia’s °
guotidiansalimentarisi no alimentaris,passanter productesd'equipamentde la UONFAG ALE | e
llar, de la personajaculturai el lleure,f QI dzii ® aft@e<dipus de comergos ¢Chdf I Mo +2fdzy RQIOGAGAGHGA ARSYGATAOLRSA I LIS
C2yidyY 9flFo2NIOAs LINBLAI F LI NIGANI RSt OSya RQ9A
Pelque fa al sector dels serveis en aquestcasa Qdgripendiferents categories
. R ; ; ) _ .. !V.'. 2 AT X A A X 1. A X A& x i =,
RQS A G I aiebferéxénipr unabanda,serveisent Qt Yrofdssionalen Cur@Aulda | LISdz RS OF NNBNJ |t QSalk A O
f QL ¥iharicero en el personal,aixicomtambé aquellsestablimentsvinculatsa 60 % 53.00%
f QK 2 & iila restaitdicid Tambéa QA y Cetti2idrSR/Q | £ £ 2 dx@dony Sy G 509
43,80%
altrestipologiesde serveiscomercials
40 %
EnlacategoriaR Q I fadtiNt®sd Q A y @$§tablanSnten plantabaixavinculats
L I g .o . 30 %
aactivitatsR QI & a 2 @IsdspgontsAagfivataisindustrialsi de la construccidaixi ’
comoficinesde correuso altresserveisvinculatsat QF RYA Yy A & G4 NI OA 5 20 %
10 %
3,20%
0% ]
Comerg al detall Serveis Altres activitats
CAIdzNF Hd t SNOSy Gl d3sS RQIOGAGAGIGA ARSYGATAOIR
C2yidyY 9flFo2NIOAs LINBLAI F LI NIAN RSt OSya RQ9A
34

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet



de |

@)

Estructur a

SectorComercal Detall

Elsectordel comercal detall inclou activitats de caractermolt diferent, amb un

conjuntde 906registresala ciutat de SantaColomade Gramenet

El subsectoramb una major presenciaés el del quotidia alimentari, amb 410

establiments (que suposenun 45,3% del total del sector comerg), seguit de

f QS| dzA ddlayesprinamb 184 establiments(20,3%9 i f QS |j dzAdglaY Sy u

llaramb 165 (18,2%).

La resta de subsectorstenen ja una presénciamenor al 109 comencantpel
subsectordel quotidia no alimentariamb 85 activitats (9,4%), la culturai lleure
amb 37 (4,1%) i per acabarhi trobem f QI dz{i 2 Mébitdt amb només 11
activitats (1,2% i tota la resta de comercosque no s‘hanpogut encabiren cap

grupqueensumenl4 més(1,5%).

Aixi, d'entrada destaca la gran preséncia dels negocis d'alimentacio, que
presentenuna oferta ampliai variadai sorprénuna micala menor presenciade
localsde compracomplementariacom I'equipamentde la llar i I'equipamentde

la persona

Pelgquefa alarestade grupssegueixerun patré molt similaral d'altres municipis

analitzats

Estudi de diagnosi comercial i de serveis a Santa Coloma de Gramenet

b 2

YONB RQI OGAGAUGLI Ga

Comerg i desenvolupament local

RSt aSO02NJ 02 YSNeY

(n

bo RQI OGAQA&EYT GRQIF OGAGAGL Ga
Quotidia alimentari 410 45,3 %
Quotidia no alimentari 85 9,4 %
Equipament de la llar 165 18,2 %
Equipament de la persona 184 20,3 %
Cultura i lleure 37 4,1 %
Automoci6 i mobilitat 11 1,2 %
Altres establiments comercials 14 1,5 %
TOTAL 906 100 %
¢lhdzA I Ho x2fdzZY RQFOUGAGAGIGA ARSYUGATAOFRSaAa RSt as$s
C2ydyY 9ftlF02NIOAs LINBLALF F LI NIANI RSt OSya RQOAE?2
Activitats del sector comer¢ de Santa Coloma de Gramenet
S0%  45,3%
40 %
30 %
20,3%
20 % 18,2%
9,4%
10 %
4,1%
1,2% 1,5%
0%
Quotidia  Quotidia no Equipament Equipament Culturai Automocio i Altres
alimentari  alimentari de lallar de la persona lleure mobilitat  establiments
comercials
CAIdNI o® t SNOSy Gl G3S RQIFOGAGAGEG& ARSYGAFAOFRSAE
C2yiY 9tF02NFOAs LINBLALF | LI NIANI RSt OSya RQOAEZ2



7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

Figura 4. Distribucié del sector comerg.
_ _ _ o _ C2yidYy 9fFo62NI OAs LINB LA
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

Figura 5. Mapa de calor del sector del comer¢ al detall.
_ _ _ o _ C2yidy 9f1062NFOAs LINBLALF F LI NIAN RSt
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

03. An"lisi de | 6activitat comercial__Urbana

Estructura de | 0espali

Compraquotidiana

Lacompraquotidianaté unamolt bonapresénciaen el si

del municipi, propiciat en bona part pels tres mercats

sedentaris,el Mercat Sagarrael Mercat del Fondoi el 49 5

Mercat de Singuerlinque ofereixen un gran nombre

RQI O (iR @I IissSiom i Activitats censades

La resta d'activitats & Q dzo ApklsipEntipals eixos de

caracter quotidia del municipt Carrer Mossen Cinto

Verdaguer, Avinguda Santa Colomai Avingudade la 23 9 ‘
)

Generalitati, en menor mesura, a la Ramblade Sant . o
Index de quotidianitat

Sebastia Hi haun total de 410 activitats pertanyentsal _
comercial (IQC)

sectordel quotidia alimentarii 85 del sectordel quotidia

no alimentari

50 % 45,3% Més de 15% @ Adequat
40 % Entre 10 i 15% @ Millorable
30 % Entre 5i10% @ Precari
20 % Menys de 5% @ Inadequat
9,4%
n? comer¢ quotidia
0% 1QC = — e — x 100
Quotidia alimentari Quotidia no alimentari n® establiments actius
i, PR oL N Y ) 2
Figura 6. Distribucio de les activitats de la compra quotidiana. o o 5 R Figura 7. Distribucio de les activitats de compra quotidiana. o 3
C2ydyY 9ftlF 062N OAs LINBLAF F LI NIANI RSt OSya RQO9AE2a OHnmpCA®YyaGY 9ftF062NF OAs LINBLALF | LI NIANI RSt O
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. Comerg i desenvolupament local

Figura 8. Mapa de calor de la compra quotidiana.
_ _ _ o _ C2yty 9fFo62NF OAs LINBLMALF | LI NIGAN RS
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7 FOCALIZZA

. Comerg i desenvolupament local

03. An~ |l 1 si de | dactivitat comer ci al

Estructura de | 0espali

CompraComplementaria

Caldestacarque la compracomplementariano estroba

molt presental municipien el seu conjunt, si bé és cert

gue hi ha algunazonaamb una major dotacio, pero en 3 8 6

general,i seguintels baremsde referénciaque tenim, el

187% R QI O { velaciorintiedatnb f Q S |j dzA ddlilay Sy Activitats censades
llar, f QS |j dzA dél l&y Bssdhai la cultura i lleure

mostra que hi ha poc impuls comerciali que, per tant,

SantaColomade Gramenetté poc potencialper atreure

a persones vingudes de fora del municipi per tal 18,7 ‘

R QI R liedzaeNgprductes Aixi, es confirma la idea endex doi mpulk
que f Q2 Fc@meicikl de la localitat esta enfocadaa comercial (IIC)

satisferlesnecessitatslel resident

30 % Més de 30% @ Gran impuls comercial

20,3% Entre 20 i 30% @ Certimpuls comercial

20 % 18,2%
Entre 10 i 20% @ Poc impuls comercial
10 % o .
41% Menys de 10% @ Baix impuls comercial
0%

Equipament de la llar Equipamentdela  Cultura i lleure 1IC = n? comerg no quotidia 100

persona n? establiments actius

Figura 9. Distribucié de les act_ivitats de la compra complementaria. o o 5 R C o 5
C2ydyY 9ftlF 062N OAs LINBLAF F LI NIANI RSt OSya RQO9AE2a OHnmpCA®YyaGY 9ftF062NF OAs LINBLALF | LI NIANI RSt O
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