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Objetivo 6. Cohesión social e igualdad de
oportunidades

6.1. Introducción

Las ciudades españolas están en contínuo
crecimiento y se espera que para el 2050
concentren alrededor del 88% de la población. Este
crecimiento va acompañado también de una
creciente diversidad y heterogeneidad, conllevando
situaciones de desigualdad que suponen un
desafío para mantener la cohesión social y
salvaguardar la convivencia.

La manera en la que una ciudad es diseñada es
clave para garantizar la igualdad de oportunidades.
Es importante desarrollar una hábitat urbano que
permita la interacción social en los espacios
públicos, lugares de encuentro que faciliten la
relación entre habitantes de diferentes rentas,
géneros, culturas, edades y profesiones.

Las políticas públicas pueden desarrollar medidas
que ayuden a manejar los retos de los barrios
respecto a la diversidad, la segregación y la
polarización socioeconómica. Uno de los
instrumentos clave para revertir las situaciones de
conflicto es a través de las medidas de
regeneración urbana integrada.

Además, la intervención municipal puede
emprender acciones para una mejor planificación
de los usos colectivos, del transporte y renovando
la habitabilidad de las viviendas y espacios
públicos, mejorando así la calidad de vida de los
ciudadanos y ciudadanas de esas áreas urbanas.

Santa Coloma de Gramenet es un municipio con un
alto nivel de complejidad social. Su ubicación
cercana al municipio de Barcelona ha hecho del
municipio una puerta de entrada para aquella
población recién llegada.

Este fenómeno se inició en los años 60 con la
llegada principalmente de inmigración procedente
de otros puntos de España y se ha intensificado
estos últimos años, dando la bienvenida a grandes
olas migratorias, generalmente de población con
pocos recursos.

Los diferentes factores de desigualdad que
confluyen en el municipio dan pie a zonas con un
alto grado de vulnerabilidad, en las que
encontramos problemas de acceso a la vivienda,
altos índices de pobreza y falta de accesibilidad
ocasionada por la relevante orografía del territorio.

Para intentar mejorar la situación de estas zonas de
conflicto, el Ayuntamiento inyecta gran cantidad de
recursos en mantener el equilibrio social y la
diversidad cultural a través de políticas sociales y
un urbanismo transformador.

Desde el consistorio se han desarrollado
numerosas políticas de regeneración urbana,
habiéndo sido reconocidas como casos de éxito en
todo el territorio nacional.

Además, el Ayuntamiento destaca también por su
gran esfuerzo en políticas de género, reconocido
por el distintivo SCG City 50�50, un sello
internacional que reconoce su liderazgo en la
integración de la perspectiva de género en sus
políticas.
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6.2. Estado actual planes y proyectos

1. Plan local para la inclusión social �PLIS�2004�

El Plan local para la inclusión social es una
estrategia para detectar, intervenir y prevenir
situaciones de vulnerabilidad en el municipio.
Mediante un modelo de intervención en red,
trabajando de manera transversal, integral y
participada se lucha contra la pobreza  y se
proveen herramientas para conseguir una sociedad
cohesionada y justa.

Se dispone de una oficina técnica con
profesionales con dedicación exclusiva, que se
ocupan de la centralización de los datos, su análisis
y el soporte técnico a proyectos y acciones del
Ayuntamiento.

Además, el sistema de información social genera
unos informes anuales y cuatrienales, conclusiones
y análisis de tendencias, informes sectoriales e
informes técnicos y de datos a partir de las
diferentes necesidades y ejes de acción.

Des del Plan Local para la inclusión social �PLIS� se
impulsan acciones y proyectos innovadores, entre
los que destacan el programa de prevención y
atención de la mutilación genital femenina, el plan
de atención a las personas vulnerables por razón
de edad o con diversidad funcional, el punto del
voluntariado, o el programa “enganxa’t al treball”,
un programa que busca mejorar la calidad de vida y
el autoestima de las personas drogodependientes
en tratamiento activo a través del trabajo.

2. Revisión del Plan de igualdad

Santa Coloma cuenta con un amplio historial de
planes de igualdad. El primero, de 1993, hacía
visible la voluntad política de luchar contra la

discriminación de género. En el 2009 se redactó un
segundo plan de igualdad, más extenso y
enmarcado en un escenario legal diferente.

3. Plan de convivencia �2001�

Plan surgido de un proceso participativo con un
enfoque de gestión de la migración desde la
convivencia, buscando aprovechar las ventajas de
la diversidad y reducir sus potenciales
complejidades. Entre las acciones que incluía este
plan destacan el proyecto de intervención Integral
de los Barrios Serra d’en Mena, la transformación
del equipo de los MEINA �Atención a Menores
Extranjeros Indocumentados No Acompañados) a
el Equipo de Mediación y de Intervención Inmediata
en el territorio y la ampliación de sus recursos
técnicos y la creación de la Red de Transmisión de
Valores y Mensajes Positivos: vecinos y vecinas por
la convivencia.

4. Plan de accesibilidad universal �2018�

Santa Coloma de Gramenet fue la primera Ciudad
en firmar la Declaración sobre la Accesibilidad
Universal promovida por COCEMFE con el reto de
asegurar una ciudad inclusiva y sin barreras �20 de
Marzo de 2017�.

Para la redacción de este plan, a lo largo del año
2018 se  desarrolló un proceso participativo para
detectar no solo aquellas barreras físicas visibles
sino también aquellas invisibles que suponen un
obstáculo para la integración.

5. Plan de envejecimiento activo

El plan de envejecimiento activo tiene el objetivo de
reconocer y poner en valor la experiencia y
contribución social de las personas mayores en la
sociedad. Trabaja para la independencia,
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autonomía y capacitación de personas mayores de
manera holística. Además busca sensibilizar a la
ciudadanía de la importancia del envejecimiento
activo y la importancia de promover una ciudad
inclusiva para todas las edades.

6. Diagnosis del Plan Local de Salud �2022�

El Plan Local de Salud de Santa Coloma de
Gramenet tiene el objetivo de hacer de la ciudad un
entorno saludable a nivel ambiental, urbano y
social. Parte de una diagnosis del perfil de salud
del municipio donde se identifican los principales
retos y oportunidades en relación a la salud.

El plan recoge acciones con el objetivo también de
fomentar estilos de vida y de cuidados saludables,
reduciendo las desigualdades sociales en salud y
contribuyendo a la recuperación de los efectos de
la pandemia y la capacidad de adaptación a un
contexto cambiante.

7. Plan de civismo (en redacción)

A principios de 2021 empezó la elaboración del
plan de civismo del municipio, que se encargará de
la promoción de la cultura cívica, en la que
interviene la ciudadanía de Santa Coloma y las
diferentes figuras y agentes locales (agentes
cívicos, equipo de mediación, policía local, equipo
de “serenos y serenas”, red violeta, red de valores y
los diferentes equipos municipales).

8. Santa Coloma, red violeta �2019�

Iniciativa innovadora que tiene por objetivo
conseguir hacer de Santa Coloma un espacio
público, de ocio y festivo libre de violencias
machistas y lgtbi-fóbicas, sistematizando las
respuestas a las agresiones que se puedan
producir tanto en el espacio público, en contextos

festivos y locales de ocio nocturno, unificando
criterios, esfuerzos y coordinando respuestas
delante de este tipo de agresiones.

Para ello se facilitan herramientas y recursos a los
establecimientos que se adhieran a la red, que
crece año a año.

9. Plan de infancia y adolescencia �PLIA� �AD
27/11/2019�

El plan realiza un análisis global de la situación de
esta franja de edad y ordena y define las
prioridades estratégicas y actuaciones municipales
en materia de infancia y adolescencia con el
objetivo de mejorar las condiciones de vida de
niños y adolescentes.

Este plan, ha contado con la participación activa de
estas franjas de edad, así como con la
participación de los departamentos municipales
encargados de realizar políticas al respecto.

Define cuatro objetivos específicos:

- Detectar las necesidades existentes en el
ámbito de la infancia y la adolescencia con
el objetivo de planificar coordinadamente
las estratégias a seguir en este ámbito.

- Dar respuesta a las necesidades
detectadas, incidiendo en la definición de
los ejes estratégicos de trabajo y líneas de
actuación y en la incorporación de las
necesidades de estos colectivos en la
planificación y ejecución de las actuaciones
de los diferentes servicios municipales.

- Mejora de la coordinación entre servicios
municipales.

- Realizar un seguimiento y evaluación de las
acciones realizadas.
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10. Programa “Jóvenes en Red” �2011�Actualitat)

Intervención socioeducativa en los centros
educativos de secundaria y los centros abiertos,
sobre la convivencia y la gestión alternativa de
conflicto.

11. Plan local de juventud �PLJ� (aprobación inicial
el 27/06/2022�

Se acaba de realizar la aprobación inicial del nuevo
plan de juventud �2022�2025�, un documento que
establece los compromisos del Ayuntamiento para
garantizar los derechos de las personas jóvenes.

Ayuda a definir la situación actual de este colectivo
y definir un escenario de futuro y las acciones a
realizar para llegar a los objetivos propuestos.

Este nuevo plan corresponde a una actualización
del anterior plan joven, correspondiente al período
comprendido entre 2015 y 2018.

El nuevo Plan de Juventud se estructura en 4 ejes
de cada uno de los cuales emanan 3 líneas
estratégicas:

- Emancipación. Educación, ocupación y
vivienda.

- Salud y bienestar. Bienestar emocional, ocio
y cultura y hábitos saludables.

- Acción y participación. Espacios de
participación, asociacionismo y
equipamientos juveniles.

- Derechos sociales y ambientales. Igualdad
de género, diversidades y derechos
ambientales.

12. Plan local de Cooperación al desarrollo

El plan director, aprobado en el 2011, es un
documento municipal que planifica y temporaliza
las acciones de cooperación y de sensibilización
que se hacen desde los diferentes ámbitos
municipales y desde los sectores ciudadanos.

13. Proyecto de Intervención Comunitaria
Intercultural �ICI� en Serra d’en Mena.
�2014�2020�

Proyecto financiado por la Obra Social de La Caixa,
cogestionado entre el Ayuntamiento y la Fundación
Privada Integramenet. El proyecto desarrolla un
proceso comunitario intercultural en la Zona Sur de
la ciudad con la participación de los tres actores
fundamentales: las instituciones, los recursos
técnicos, y la ciudadanía. Con el objetivo de
generar propuestas y mejorar la calidad de vida, la
convivencia y la cohesión social en los barrios de la
zona.

14. Proyecto de Transformación social y
comunitaria del barrio de El Fondo: recuperación y
fortalecimiento de las redes sociales y
comunitarias del barrio. �2022�Actualitat)

Programa cohesionador enmarcado en el PAM
2020�2023 con el objetivo de impulsar la
transformación social y comunitaria del barrio a
partir del empoderamiento del vecindario, el
fortalecimiento comunitario, la recuperación de las
redes sociales y vecinales y el refuerzo de las
alianzas sociales de manera prioritaria entre las
mujeres y los y las jóvenes.
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6.3. Retos y líneas estratégicas

Santa Coloma de Gramenet es el segundo
municipio de Catalunya con mayor densidad de
población �17.041,3  habitantes por kilómetro
cuadrado). Se sitúa muy por encima de Badalona
�10.529� o Sant Adrià del Besòs �9.760� y
únicamente por debajo de l’Hospitalet de Llobregat
�21.343�1.

Muestra un crecimiento irregular de población en
los últimos veinte años. Hasta el año 1981, el
municipio presentaba unos índices de crecimiento
notables, llegando a su máximo histórico ese año,
con 140.588 habitantes. A partir de 1981 se entró
en un periodo de pérdida de población, bajando
casi 11.000 habitantes entre 1981 y 1991. La
población de 1991 se ha seguido reduciendo,
pasando de 129.722 habitantes registrados en 1991
hasta los 119.289 del 2021.

La evolución demográfica se produce
generalmente por el efecto de las migraciones
tanto interiores como exteriores, ya que el
crecimiento natural es muy débil.

La natalidad de Santa Coloma de Gramenet, como
la de la mayoría de ciudades catalanas, muestra
una tendencia a la baja. Actualmente se sitúa en 8
nacimientos por cada mil personas �0,44 puntos
más que la media catalana) que corresponde a una
media de 1,37 hijos por mujer, siendo el 49,7% de
ellas, madres extranjeras.

Por otro lado, el municipio presenta una esperanza
de vida dos años inferior al resto de la província. En
el 2020, se sitúa en 82,1 años de media �84,9 en el
caso de las mujeres y 79,3 en hombres). Unos
datos alterados por la influencia de la COVID�19,

1 Datos de Idescat

que ha aumentado la tasa de mortalidad pasando
de 7,8 defunciones cada 1.000 habitantes en 2019
a 10,5 en el 2020. Aún así, la mortalidad del
municipio se sitúa debajo de la media de la
província �11,5� y similar a la del conjunto de
Cataluña �10,3�.

Evolución del crecimiento de la población
Fuente: IDESCAT
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En cuanto a la migración, en el 2020 Santa Coloma
presenta un saldo migratorio de �376 personas,  un
saldo muy variable en los últimos cinco años. Por
ejemplo, en 2019, el saldo migratorio se situó en
1.436 personas y en 2016 en 172.

En relación a las migraciones internas, se producen
generalmente hacia municipios de la misma
provincia. De las 1.100 personas que perdió el
municipio en 2020 a causa de movimientos
migratorios, el 66,9% eran de movimientos hacia
municipios de la provincia de Barcelona y el 16,72%
a municipios del área metropolitana.

Las migraciones externas suponen el 52,13% del
total de migraciones y son generalmente
inmigraciones. Éstas muestran una tendencia al
alza desde 2014, con un incremento de más del 4%
entre datos del 2014 y el 2020. En el año 2021, el
27,5% de la población del municipio había nacido en
el extranjero, un porcentaje superior al del conjunto
de la província �20,4%�.

Migraciones internas y externas
Fuente: Elaboración propia a partir de datos de Idescat

Migraciones internas y externas
Fuente: IDESCAT
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6.1. Reducir el riesgo de pobreza y exclusión
social en entornos urbanos desfavorecidos

Según datos del Instituto de Estudios Regionales y
Metropolitanos de Barcelona �IERMB�, en el año
2017 el 51,1% de la población de Santa Coloma vivía
en ámbitos de vulnerabilidad extrema.

Este valor, que combina ocho indicadores de
vulnerabilidad social, residencial y urbana, sitúa al
municipio a la cabeza de este fenómeno en la
región metropolitana, con un 40% de población
expuesta más que el resto de la metrópolis.

Nivel socioeconómico

Santa Coloma presenta uno de los índices de renta
más bajos de Cataluña. La renta familiar disponible
por habitante �RFDB�2 se sitúa en 14.800
euros/habitante, un valor que se aleja un 18,9% de
la media de la comunidad autónoma.

Los años previos a la pandemia, el nivel de renta
seguía una tendencia continúa al alza. En el 2016,
Santa Coloma de Gramenet presentaba una renta
media de 9.666€3 mientras que en el 2019, este
valor se incrementó hasta los 10.779€.

El atlas experimental del INE sobre la distribución
de la renta de los hogares nos ofrece información
de la repartición de estas rentas según edades,
sexo y origen. De acuerdo con este estudio, en el
2018 el 23% de la población de Santa Coloma se
sitúa bajo el umbral de la pobreza (rentas inferiores
al 60% de la media). Esta pobreza afecta
ligeramente más a la población masculina ��0,3%�.
En relación a las diferentes franjas de edad,
preocupan los niveles de pobreza infantil y
adolescente.

3 Según datos del IERMB 2019

2 Datos de Idescat

Uno de cada tres niños/as y adolescentes vive por
debajo del umbral de la pobreza, un valor muy por
encima al de la población adulta �24%� y el de la
población de más de 65 años �8,3%�.

Población en hogares con ingresos por habitante inferiores al
umbral de la pobreza, según edad y distrito �2018�
Fuente: INE
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Esta pobreza se reparte de manera desigual entre
los diferentes distritos de la ciudad, siendo
porcentualmente muy preocupante entre los
distritos V �Raval, Safaretjos y Santa Rosa) y VI
�Fondo) de la ciudad.

Además, incide en mayor medida sobre la
población extranjera empadronada en Santa
Coloma. En el 2018, el 56,7% de la población de
origen extranjero vivía bajo el umbral de la pobreza,
un 42,1% más que aquella con nacionalidad
española. Estos valores siguen una tendencia a la
baja, más acusada en el caso de la población
extranjera. Entre el 2015 y el 2018, la población en
hogares pobres de población extranjera ha bajado
un 6,6% mientras que en aquellos de población
española ha bajado únicamente un 2%.

Diversidad de orígenes y nacionalidades

Uno de los rasgos característicos de Santa Coloma
de Gramenet es su interculturalidad. Por una parte
podemos encontrar la diversidad de orígenes
dentro de España, fruto de las primeras olas de
inmigración que se produjeron en los años 1960 y
1970.

Según datos del 2021, esta población que nació
fuera de Cataluña y dentro de los límites del estado
representa el 22% de la población total.

Además, en los últimos veinte años Santa Coloma
ha recibido población de 127 países diferentes y
supone el 28% del total y se concentra,
especialmente en la zona sud de la ciudad (barrios
del Raval, Santa Rosa, Safaretjos y Fondo), donde
el porcentaje se eleva al 30 y 45%
correspondientemente.

De entre las 127 nacionalidades extranjeras que
conviven en Santa Coloma, la más numerosa es la
de  origen chino �19,2%� seguido de Marruecos
�15,2%� y Pakistán �9,7%�. Además, predominan los
hombres entre 30 y 50 años.

Población según distrito. Fuente: Elaboración propia a partir de
datos del informe social 2020

Santa Coloma forma parte de la Red Española de
Ciudades Interculturales �RECI�, una agrupación de
varias ciudades que impulsa políticas de gestión
centradas en la interculturalidad.

Esta red se engloba en el proyecto europeo
Intercultural cities, un modelo de gestión que se
basa en la construcción de un discurso positivo
sobre la diversidad existente en la ciudad y lucha
contra la discriminación y la exclusión de personas
y colectivos.
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Objetivo 6. Cohesión social e igualdad de oportunidades

Además, con la finalidad de facilitar la llegada de
las personas migrantes, el Ayuntamiento ha creado
el Centro de Información y Asesoramiento a
Personas Extranjeras �CIAPE�. Un centro que tiene
la finalidad de desarrollar acciones de información,
asesoramiento y acogida para facilitar el acceso
normalizado a los recursos y servicios municipales
a las personas extranjeras en condiciones de
igualdad.

Trabajo y formación

Santa Coloma de Gramenet presenta una
proporción de población ocupada del 61,3% �2018�,
una de las más bajas de la comarca e inferior a la
media de Cataluña.

Además, presenta uno de los porcentajes más altos
de población con baja calificación laboral �17,8%�,
5,6 puntos más que en el conjunto de la comunidad
autónoma.

Aún con estos datos que suponen un freno a la
mejora económica de la población del municipio, en
los últimos años se detecta una notable mejoría
respecto a los peores momentos de la crisis del
2008. Entre el 2008 y el 2013 Santa Coloma pasó
de casi 5.300 parados a más de 13.900 y en los
últimos diez años (a excepción el año  2020 a
causa de la Covid-19� se ha reducido este número
hasta llegar a los 8.579 parados del 2021.

El sector que presenta un mayor registro de paro es
el de los Servicios �6.192,3�, seguido de la
construcción �934,3� y la industria �737,1�.  Todos
ellos muestran una bajada respecto a datos del
2020, pero no se han recuperado aún los datos
previos a la pandemia.

Evolución del Paro por sexo.
Fuente: Elaboración propia a partir de datos de Idescat

Tasa de paro registrado según sexo y edad �Enero 2022�
Fuente: Indicadores de género del municipio
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El paro afecta a todos los grupos de edad de forma
indistinta aunque se percibe una mayor incidencia
en las mujeres de entre 30 y 49 años, una
tendencia que se invirtió en el 2016.

En relación a los niveles formativos de la población,
según datos del Idescat del 2019, Santa Coloma se
sitúa a la cola de Cataluña en relación al porcentaje
de población con estudios superiores. Sólo tienen
educación superior el 18,2% de la población, un
valor muy por debajo del 43,9% que encontramos
en la ciudad de Barcelona y también debajo de los
demás municipios vecinos: Badalona �24,1%� y Sant
Adrià del Besós �22,5%�.

Según datos del censo del 2011, el 3% de la
población era analfabeta y el 14,3% no tenía ningún
estudio acreditado o no habían completado la
primaria.

La urgencia por comenzar a trabajar comporta una
alta tasa de abandono escolar y trayectorias más
precarias a largo plazo, reproduciendo las
desigualdades estructurales.

Según datos del Plan de infancia y adolescencia,
durante el curso 2015�16, la tasa de fracaso escolar
(alumnado de 4º de la ESO que no obtienen la
titulación) se situó en el 19,5% y el 46,7% de la
población de entre 16 y 18 años abandonó
prematuramente los estudios.

Este fenómeno se produce en mayor medida en
Santa Coloma en relación con el resto del territorio
catalán, tanto en el sector público como en el
privado.

Nivel de formación
Fuente: Elaboración propia a partir de datos del Idescat

Además,el municipio cuenta con una población
joven  (entre 16 y 24 años) que ni estudia ni trabaja.
Aún presentando una tendencia a la baja, en el
2016 el 7,1% de la población de estas edades se
encontraba en esta situación. Un porcentaje muy
superior al de la comarca �4%�.
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6.3.2. Buscar la igualdad de oportunidades desde
una perspectiva de género, edad y capacidad

Edad

La pirámide de población refleja una sociedad
mayoritariamente adulta, en la que predominan los
hombres y mujeres de entre 35 y 54 años. Una
estructura de población que se asemeja a la del
conjunto de Cataluña pero en la que, en la
comparación con el Barcelonés, muestra más
población infantil y joven. La entrada de nueva
población y la tasa de natalidad superior a la del
Barcelonés ��0,42%� pueden explicar este
rejuvenecimiento de la estructura de edades.

Pirámide poblacional
Fuente: IDESCAT

El conjunto de niños y adolescentes �0�18 años)
suponen el 18,22%4 de la población del municipio.
Este colectivo, formado por 13.391 niños y niñas y
2.833 chicos y chicas se concentra principalmente
en los distritos II, III y V, en los cuales el porcentaje
se sitúa por encima del de la media de la ciudad.

En el conjunto de la población entre 0 y 18 años, el
81,99% es de nacionalidad española y el 18,01% de
nacionalidad extranjera. En el año 2016, el
porcentaje de menores extranjeros era del 22,05%
lo que supone que en los últimos siete años ha
descendido este valor.

En detalle, podemos ver que entre los diferentes
grupos de edad, el más numeroso es aquel
comprendido entre los 10 y los 14 años �4.837
niños), seguido por los niños de entre 5 y 9 años
�4.233�, los adolescentes �3.804� y finalmente los
más pequeños, de entre 0 y 4 años �3.350�.

Población infantil por edades, sexo y origen
Fuente: Padrón 2021
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Objetivo 6. Cohesión social e igualdad de oportunidades

Respecto a la tercera y cuarta edad,  Santa Coloma
de Gramenet muestra un índice de envejecimiento
de 130,77, mucho superior en el caso de las
mujeres �145,56�. Éste índice se asemeja a la media
de la comarca, y muestra una tendencia al alza, con
aumentos de 1,89% en el último año, 3,37% en los
últimos cinco años y 14,68% en la última década.

A fecha del 2021, según datos del Padrón, en Santa
Coloma vivían 23.394 habitantes de más de 65
años, que corresponde al 19,61% del total de la
población. Este porcentaje es ligeramente menor
que en otros municipios cercanos y va relacionado
con la esperanza de vida menor que encontramos
en Santa Coloma.

Actualmente la población de más de 65 años se
distribuye heterogéneamente en el territorio,
predominando en la parte del Centro, las Oliveres,
la Guinardera y Riu Nord y Sud.
Además, el 22,1% de esta gente viven solas.

Este fenómeno afecta aún más a aquellas personas
de más de 75 años, siendo el 36,4% las mujeres
que viven solas y el 14,3% los hombres que viven
en soledad.

Hogares unipersonales según sexo y edad
Fuente: Informe social 2020

El ayuntamiento de Santa Coloma realiza un gran
esfuerzo para evitar la soledad entre la gente
mayor del municipio, para ello ha desarrollado
diferentes programas:

- El servicio de ayuda en el domicilio, que se
encarga de necesidades personales y de
vivienda. El proyecto está intentando pasar
de una atención individual a una atención
compartida entre diferentes posibles
usuarios, para favorecer así la relación entre
ellos.

En el 2021, este programa atendió a 858
personas, que corresponden a 7 de cada
1.000 habitantes de Santa Coloma.

- El programa “Siempre acompañados”, en
colaboración con la fundación La Caixa y la
Cruz Roja, se encarga de detectar y
acompañar a la gente mayor que vive sola a
través de voluntariado.

- El programa comer en compañía y
compartiendo mesa, asegura una
alimentación adecuada y contribuye a la
socialización de las personas mayores.
Nace de un acuerdo entre diferentes
instituciones y empresas privadas y se
realiza en la Fundación Caixa Cataluña � La
Pedrera y en residencias de la tercera edad
de la ciudad.

Estos complementan el listado de servicios que el
consistorio ofrece para mejorar la calidad de vida y
seguridad de las personas mayores:

- El programa comidas a domicilio, que
consiste en el reparto de una dieta
equilibrada para personas mayores con
pocos recursos y dificultades de movilidad.
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- Servicios de transporte adaptado, unos
servicios que van desde la gestión de la
tarjeta de aparcamiento para personas de
movilidad reducida a servicios de
transporte especial municipales.

- Ayudas económicas para la mejora de la
accesibilidad, seguridad e higiene en las
viviendas. Servicio de teleasistencia que
dota de dispositivos para detectar
situaciones de emergencia dando
respuesta automática.

- Acompañamiento en la tramitación de
ayudas y otros servicios de la Diputación de
Barcelona y la Generalitat de Cataluña.

Género

Santa Coloma de Gramenet es una ciudad con una
amplia trayectoria de compromiso y lucha contra
las desigualdades con razón de género. Para ello,
el Ayuntamiento ha desplegado servicios y
recursos de atención, intervención y apoyo,
siempre de la mano del fuerte ecosistema
asociativo local.

Uno de los espacios clave de la ciudad es la Ciba,
un espacio de recursos para mujeres, innovación y
economía feminista. Este equipamiento, inaugurado
en marzo del 2020, se emplaza en el edificio
rehabilitado de la antigua fábrica Ciba y es un polo
de innovación, igualdad y creación.

Este centro nace para promocionar políticas
públicas que combatan las desigualdades de
género, facilitando el acceso y disponiendo de los
recursos necesarios para el desarrollo de la
autonomía de las mujeres, acompañando en los
procesos de empoderamiento económico.

Para ello, se desarrollan programas de formación y
ocupabilidad además de programas de
capacitación que ayuden a reducir la brecha digital.

Las mujeres de Santa Coloma cobran un 19,9%
menos que los hombres. Esta diferencia se sitúa
ligeramente por encima de la media del área
metropolitana de Barcelona �19,7� y corresponde a
unos 4.797€ al año. Además, están más afectadas
por el paro �28%�, especialmente el de larga
duración �64% de las mujeres en situación de paro
llevan más de 24 meses).

Para revertir esta situación, desde la CIBA, surge el
programa #Competents, un programa de seis
meses que ofrece formación intensiva en desarrollo
web para mujeres, fomentando la participación
femenina en el diseño y desarrollo tecnológico.

Además, la CIBA también acoge al Centro de
Información y recursos para las mujeres �CIRD�,
un centro que aborda las violencias machistas,
ofreciendo servicios de acogida y atención,
atención psicológica, asesoramiento jurídico y
apoyo a la inserción laboral para aquellas mujeres
que se encuentren en procesos de recuperación de
la violencia de género.

En el 2020, año del confinamiento de la pandemia
del COVID�19, hubo 23 llamadas a la línea de
atención a las víctimas de violencia machista, 7
llamadas más que en 2019. Por otro lado el CIRD
atendió a 1.475 mujeres, un número que el 2021
aumentó un 53,3%, situándose en 2.261 visitas.

Por otro lado, los juzgados de Santa Coloma
reconocieron a 396 mujeres víctimas de violencia
machista, un número que corresponde a 7,9
víctimas por cada 1.000 mujeres adultas5.

5 Datos del Informe social del Ayuntamiento �2020�
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Esta tasa, aunque muestra una tendencia a la baja,
aún se sitúa por encima de la media de província
�5,5� y de Cataluña �6�.

Además tramitaron un total de 100 órdenes de
protección de víctimas de violencia machista, de
los cuales 45 derivaron en órdenes de protección
definitiva. Esto corresponde a 11,4 órdenes de
protección por cada 100 denuncias de violencia
machista, una proporción similar a la del conjunto
de Catalunya �11,8%�.

En relación a los delitos contra la libertad sexual,
entre 2016 y 2019, se observa un ligero descenso
de las agresiones sexuales con penetración,
pasando de 8 delitos en 2017 a 4 en 2019. Sin
embargo, el resto de delitos contra la libertad e
indemnidad sexual (agresión sexual, la corrupción
de menores/incapacitados y la pornografía de
menores) se mantiene estable con una media de
27,25 delitos al año6.

Salud de la población

Recientemente, el Ayuntamiento de Santa Coloma
ha redactado un Plan Local de salud. En su
diagnóstico define el estado y la percepción de ese
estado de salud de la ciudadanía de Santa Coloma.

Según la encuesta de salud de la Generalitat de
Catalunya del 2021, el 35% de la población adulta
del municipio considera que tiene alguna
enfermedad o problemas crónicos de salud. Este
porcentaje se sitúa ligeramente por debajo de la
media catalana �37,9%�.

Aquellas personas que presentan menores ingresos
y aquellas que  tienen una edad avanzada son

6 Datos del DataGender Lab de la Ciba

aquellas que consideran que tienen más problemas
de salud y enfermedades crónicas.

Entre los principales problemas de salud del
municipio encontramos los trastornos nerviosos y
de ansiedad, la hipertensión, la obesidad, la
diabetes, la depresión y las alteraciones del
metabolismo lipídico. Estas patologías están muy
vinculadas a un modo de vida sedentario, al
envejecimiento y a problemas en la nutrición.

Si bien, son patologías que se asemejan a las del
conjunto de la comunidad autónoma, Santa Coloma
presenta una mayor incidencia de aquellas que se
derivan de una vida sedentaria y una mala
alimentación: obesidad, diabetes �I y II� y el
colesterol.

Los datos de cribaje coinciden con los datos de la
encuesta y determinan que aproximadamente el
38% de los niños y niñas y el 31% de los adultos
tienen sobrepeso. Un porcentaje superior al de la
media de Cataluña.

Aún así, el nivel de actividad del municipio se
asimila al del conjunto de Cataluña. Sólo el 16%
considera que lleva una vida sedentaria. Además,
existe la percepción de que después de la
COVID�19, se ha intensificado el ejercicio físico
entre la ciudadanía de Santa Coloma. Los datos de
las desigualdades sociales en los principales
indicadores de salud preocupan especialmente en
el distrito 6 �Fondo), el distrito 5 �Raval, Santa Rosa
i Safaretjos) y en el distrito 3 �Can Franquesa).

Estos distritos muestran valores significativamente
peores al del total de la población en las diferentes
preguntas realizadas en la encuesta. Preocupa
principalmente su estado en relación a la soledad,
al aislamiento, al bajo estado anímico y a la
alimentación.
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Acciones para revertir las desigualdades

Los servicios sociales del Ayuntamiento de Santa
Coloma realizan grandes esfuerzos para revertir las
situaciones de desigualdad que se producen en el
municipio. El 2021 atendieron a 15.076 personas
�9.000 mujeres y niñas y 6.076 niños y hombres),
unos valores que corresponden a una tasa de
cobertura del 12,7% de la población �2021�.

Los Equipos Básicos de Atención Social �EBAS�,
que son los encargados de ofrecer la primera
atención social gestionaron 1.964 expedientes
nuevos �19,6% del total), atendiendo a una media
de 1.979 personas al mes �59% de ellas mujeres).

Parte de estos expedientes fueron correspondidos
con prestaciones económicas, 5.567 personas
�2.417 familias) recibieron las ayudas de
emergencia social, destinadas generalmente a
garantizar la manutención �76%� y a la vivienda
�23%�.

Además de estas prestaciones, el servicio de
comedor social municipal repartió 200.796 comidas
y cenas para llevar �282 personas al mes) y 5.340
comidas y cenas presenciales para las personas sin
techo del municipio.

Los servicios sociales prestan especial atención a
los colectivos más vulnerables: los niños y niñas y
la gente mayor. El 2021 se destinaron 559 becas
para la infancia y la adolescencia en edad de
escolarización obligatoria. Estas becas se
destinaron principalmente a los casales de verano
�349�, a guarderías �138� y a actividades
extraescolares �71�.

Por otro lado, los más mayores tienen a su
disposición un servicio de teleasistencia, que el
2021 fue utilizado por 3.144 personas de más de 65
años y un servicio de reparto de comida a domicilio
que sirvió 59.398 comidas y cenas.

A parte de todas estas gestiones, los servicios
sociales se encargan también de alojar de urgencia
a aquellas personas que se quedan sin alojamiento
de un día para otro por causas diversas.

Durante el 2020, aunque se paralizaron los
desahucios, el Ayuntamiento alojó a un total de 120
personas �61 niños y mujeres y 59 niños y
hombres) principalmente del distrito I y III.  Esto
supone una tasa de cobertura del recurso de
vivienda alternativa de 10 personas alojadas por
cada 10.000 habitantes empadronados.

Gasto social del 2021
Fuente: Transparencia, Ayuntamiento de Santa Coloma

Gestión general de la gente mayor y las
personas con diversidad funcional 49.000

Plan contra la exclusión social y proyecto de
ciudad 20.790

Dirección de derechos sociales, ciudad
educadora 189.500

Atención a las personas con diversidad
funcional 1.169.000

Comedor social 629.345

Servicios de atención domiciliaria 3.003.610

Atención a la infancia y a las familias 4.974.328
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Gasto social del 2021
Fuente: Transparencia, Ayuntamiento de Santa Coloma
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6.5 Cuadro de síntesis

Reto Estratɤgias

6.1 Reducir el riesgo de
pobreza y exclusión
social en entornos
urbanos
desfavorecidos

- Reducción de los niveles de
pobreza del municipio

- Establecer una red de mentoría con
perspectiva de género de las familias con
usuarias de servicios de manutención y
desamparo.

- Incrementar los servicios de orientación
profesional, la formación y el apoyo a la
inserción laboral de colectivos en
situaciones de vulnerabilidad,
intensificando la estrategia de
implementación de acciones dirigidas a la
incorporación en sectores emergentes de
la economía

- Combatir con la precarización
del empleo

- Generación y atracción de
empleo y conocimiento

- Seguir mejorando la oferta formativa en
FP, promocionando los cursos ofrecidos
en el nuevo Centro Marie Curie.

- Establecer acuerdos con el tejido
productivo de la ciudad, para la inserción
de profesionales con formación
específica en innovación social digital
inclusiva.

- Realizar un estudio prospectivo del tejido
empresarial de Santa Coloma desde la
perspectiva de innovación social inclusiva
e identificar necesidades de formación y
nuevos perfiles profesionales.

- Realizar un diagnóstico del perfil de
mujeres en paro de larga duración y de
propuesta de inserción laboral para este
colectivo

- Impulsar La CIBA como motor de
dinamización socio-económica con
perspectiva de género, particularmente
dirigida a las mujeres de los barrios con
renta per cápita más baja.

- Reducción de las tasas de
abandono escolar

- Fomentar la formación entre los
más jóvenes

- Elaboración de un diagnóstico y diseño
de un plan de choque para reducir el
abandono escolar.

- Impulsar un plan de becas para aumentar
el nivel de acceso a los estudios
post-obligatorios y estrategia para
reducir el abandono prematuro.

- Promoción de una oferta de actividades
extraescolares integral y equilibrada en
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todo el territorio. Ello pasa por ampliar los
espacios y la oferta de actividades fuera
de horario lectivo y adaptarla a los
perfiles y necesidades existentes.

- Integración de población de
orígenes diversos

- Promover un uso del espacio
público inclusivo y respetuoso
con toda la ciudadanía

- Reforzar el trabajo en red y
comunitario para conseguir
niveles de vecindad
intergeneracional e intercultural
confortables y sostenibles.

- Realizar una prospección de necesidades
en materia de regularización de los
derechos de ciudadanía con perspectiva
de género

- Programar actividades socio-culturales y
de reconocimiento de las mujeres con
una perspectiva intercultural

- Editar la “Guía de Acogida a la comunidad
de vecinos y vecinas” para transferir
normas de convivencia y de civismo.

- Consolidar y profesionalizar figuras
referentes de proximidad que trabajan
directamente con la ciudadanía.

- Impulsar un Plan de Desarrollo
Comunitario

- Organizar y apoyar espacios de
encuentro e interacción como acciones
informales culturales, lúdicas, deportivas
y festivas, en colaboración con el tejido
asociativo. De manera más exhaustiva,
habilitar espacios adecuados para el
desarrollo del juego infantil y espacios de
ocio para jóvenes, diseñados de manera
participativa.

- Consolidar la participación en redes en
diferentes niveles relacionadas con
temas relativos a la interculturalidad,
como la RECI y el programa Intercultural
Cities, entre otros

- Mejora de la convivencia y el
civismo

- Implementación del Plan de Civismo con
el objetivo de consolidar una cultura
cívica en la ciudad.

- Compilación y difusión del contenido de
todas las ordenanzas relacionadas con la
convivencia y el civismo, de manera
didáctica y atractiva.

- Dotar a las comunidades vecinales de
instrumentos para la resolución
positiva de los conflictos, especialmente
con la implementación de la mediación
entre las partes.

- Definir un sistema de evaluación de la
convivencia que sistematice la recogida
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de información y elaboración de un
informe cada dos años sobre la realidad y
evolución de la convivencia y el civismo
en la ciudad.

- Garantizar el acceso a la
vivienda

- Fomentar el alquiler social y el acceso de
la vivienda teniendo en cuenta los
criterios de igualdad de género.

- Realizar un diagnóstico sobre las
condiciones de habitabilidad de los
hogares teniendo en cuenta la
perspectiva de género

- Fomentar el régimen cooperativo de
vivienda teniendo en cuenta la
perspectiva de género: en su gestión y
formación para el éxito de las iniciativas.

- Asegurar que los hogares unipersonales
de personas mayores de 70 años están
adaptados a las necesidades de las
personas.

- Realizar un plan de apoyo habitacional
teniendo cuenta la perspectiva de género

- Consolidar una red de recursos
habitacionales para mujeres en situación
de violencia machista i/o de
vulnerabilidad social.

6.2 Buscar la igualdad
de oportunidades
desde una perspectiva
de género, edad y
capacidad

- Reducción de las desigualdades
de género

- Diseño de los espacios interiores y
exteriores, mejorando tanto su seguridad
como el entorno desde la perspectiva de
género y la ética del cuidado.

- Consolidar y ampliar el proyecto “Santa
Coloma Xarxa Violeta”, como modelo de
ciudad segura para las mujeres y las
niñas.

- Potenciar que las zonas verdes y los
parques urbanos sean espacios seguros
que fomenten el uso, la participación y el
deporte en mujeres y niñas, así como
espacios socio-educativos para la
infancia y adolescencia

- Generar más equipamiento para usos
cívicos que incorporen la perspectiva de
género y contemplen usos específicos
para mujeres.

- Generar espacios públicos de proximidad
adaptados a las personas mayores y
dependientes con perspectiva de género.
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- Mejorar las condiciones de vida
de las personas de más de 65
años del municipio y de sus
cuidadores

- Atender y estimular a personas con
deterioramiento cognitivo para crear una
mayor red de servicios previa al ingreso a
un centro de día o residencia

- Formar, asesorar y dar apoyo a
cuidadores y cuidadores

- Diversificar el transporte adaptado para
que cubra una mayor ventana de
servicios

- Aumento de las plazas en residencias y
centros de dia

- Elaborar un estudio específico de las
necesidades de las personas mayores
que viven solas con perspectiva de
género.

- Proveer de servicios diversificados
dirigidos a mujeres mayores que viven
solas.

- Coordinación con el CatSalut y con los
diversos proveedores del sistema de
Salud, las estrategias para la mejora de la
salud de la ciudadanía

- Incorporar la mirada de la diversidad en
la salud para llegar a un público
con diferentes condiciones de salud y
estilos de vida.

- Llegar a colectivos más excluidos del
sistema sanitario y de la salud
comunitaria con acciones específicas en
los barrios, incorporando la
perspectiva intercultural y especialmente
en el ámbito de la salud mental.

- Adecuar las instalaciones deportivas para
facilitar la práctica de una mayor
diversidad de deportes que reflejan la
pluralidad de la demanda de la
ciudadanía
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6.6. Indicadores
5

Objetivo 6.1. Reducir el riesgo de pobreza y exclusión social en entornos urbanos desfavorecidos

Id Descripción Valor Fuente

6.1.1 Se encuentran adecuadamente identificados los entornos urbanos que
presentan un mayor grado de vulnerabilidad social, económica y ambiental

Sí

6.1.1.1 Entornos urbanos identificados como vulnerables o de atención prioritaria dentro
del contexto de la ciudad

3 Ayto.

6.1.2 Presupuesto invertido en actuaciones realizadas en barrios vulnerables desde
el punto de vista social, económico o ambiental

6.1.2.1 Pla de Barris Serra d'en Mena

Presupuesto * Ayto.

Nivel de ejecución Ejecutado Ayto.

Ámbito Serra d'en Mena Ayto.

6.1.2.2 Renovem els barris �ACR�

Presupuesto * Ayto.

Nivel de ejecución En ejecución Ayto.

Ámbito ACR1� Pirineus
ACR2� Mas Marí,
Pirineus, Valentí

Escalas, Bruc, Dr.
Pagés i Flor i Cel

Ayto.

6.1.2.3. Proyecto de transformación social y comunitaria "Viu el Fondo"

Presupuesto 172.900€/año Ayto.

Nivel de ejecución En ejecución Ayto.

Ámbito Barrio del Fondo

6.1.3 Otros indicadores sociales

6.1.3.1 Personas beneficiarias de la renta mínima �2021� 2.093 Idescat

6.1.3.2 Personas beneficiarias de las prestaciones de urgencia social �2020� 9.202 Ayto.

6.1.3.3 Población atendida por los Equipos Básicos de Atención Social �EBAS� �2021� 10.477
�8,8% de la
población)

Ayto.

6.1.3.4 Cortes de suministros anuales (expedientes, 2021� 92 Ayto.

6.1.3.5 Porcentaje de población nacida en el estranjero �2021� 28% Ayto.

6.1.3.6 Tasa de paro �2021� 14,60% Ayto.

6.1.3.7 Personas sin techo �2021� 75 Ayto.

* Indicadores vinculados al desarrollo del Observatorio
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Objetivo 6.2. Buscar la igualdad de oportunidades desde una perspectiva de género, edad y capacidad

Id Descripción Valor Fuente

6.2.1 Existencia de Plan o Estrategia a nivel local para garantizar la igualdad de
oportunidades, el acceso al mercado de trabajo y la vida pública en condiciones de
igualdad

Listado de planes

6.2.1.1 Plan local para la inclusión social �2020�

Vigencia Indefinido Ayto.

Nivel de ejecución Aprobado Ayto.

6.2.1.2 Plan de accesibilidad universal �2018�

Vigencia Indefinido Ayto.

Nivel de ejecución Aprobado Ayto.

6.2.1.3 Plan local de salud �2022�

Vigencia Indefinido Ayto.

Nivel de ejecución En redacción Ayto.

6.2.1.4 Plan de políticas feministas

Vigencia Indefinido Ayto.

Nivel de ejecución Aprobado Ayto.

6.2.1.5 Plan de infancia y adolescencia �AD 27/11/2019�

Vigencia Indefinido Ayto.

Nivel de ejecución Aprobado Ayto.

6.2.1.6 Plan local de juventud �AI 27/06/2022�

Vigencia 2022�2025 Ayto.

Nivel de ejecución En aprobación Ayto.

6.2.2 Existencia de Plan o Estrategia que lleve a cabo protocolos de detección temprana
de la vulnerabilidad/exclusión social

Listado de planes o estrategias

6.2.2.1. Plan local para la inclusión social �2020�

Vigencia Indefinido Ayto.

Nivel de ejecución Aprobado Ayto.

6.2.3 Presupuesto invertido en actuaciones destinadas a garantizar la igualdad de
oportunidades desde el punto de vista social, económico y ambiental. Presupuesto
desagregado acciones y por colectivos (género, etnia, etc.)

Atención a la infancia y a las familias 4.974.328 Ayto.

Servicios de atención domiciliaria 3.003.610 Ayto.

Comedor social 629.345 Ayto.

Atención a las personas con diversidad funcional 1.169.000 Ayto.
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Dirección de derechos sociales, ciudad educadora 189.500 Ayto.

Plan contra la exclusión social y proyecto de ciudad 20.790 Ayto.

Gestión general de la gente mayor y las personas con diversidad funcional 49.000 Ayto.

6.2.4. Otros indicadores relevantes desde una perspectiva de género, edad y capacidad

Visitas en el Centro de Información y recursos para mujeres �CIRD� �2021� 2.261 Ayto.

Llamadas a la línea de atención contra la violencia machista �2020� 23 Ayto.

Víctimas de violencia machista �2021� 396 Juzgados

Casos de desahucios �2020� 159 Ayto.

Tasa de escolarización 87,50% Ayto.

Población sin estudios acreditados de más de 15 años �%� 7% Ayto.

Población con educación superior �%� 18% Ayto.

Porcentaje de gente mayor que vive sola ��75 años) 27,30% Ayto.
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